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1、 專案目的：
本公司擬建置「AI智慧營運整合細」導入人工智慧技術，提升實體連鎖體系之營運效率、庫存管理、以及強化供應商資訊整合。

2、 投標資格
(1) 依法登記設立，營業項目包含資訊軟體服務、資訊處理服務、人工智慧技術或相關業務之法人
(2) 具大型零售、電商平台、供應鏈管理系統或AI應用系統建置經驗者尤佳，並請檢附相關實績證明

3、 主要需求
(1) AI商品需求分析與缺貨預警
整合各店商品銷售趨勢、庫存量及可售天數，辨識需求成長與缺貨風險，產出預警清單及原因摘要。
(2) AI智慧補貨與請購管理
依平均銷售量、現有庫存、在途數量、安全庫存及補貨週期計算建議補貨量，協助產生請購草稿。
(3) AI供應商履約管理
比對採購訂單、預定交期、實際驗收及未交數量，辨識逾期與未足額交貨，整理催交優先順序及通知草稿。
(4) AI多元支付與門市對帳
整合POS交易、支付結算及銀行入帳資料，進行欄位對應、金額核對與差異分類，協助整理對帳結果。
(5) 供應商協作平台
提供供應商專屬帳號、訂單與驗收資料下載、進銷存查詢、新品提報及憑證上傳。

4、 驗收
得標廠商應於結案時完成系統建置、測試及文件交付，並通過本公司指定之驗收標準。主要驗收項目如下：
(1) AI商品需求分析與缺貨預警：提升決策品質效率，降低缺貨效率至少20%
(2) AI智慧補貨與請購管理：決策有效率應達80%以上
(3) AI供應商履約管理：決策有效率應達80%以上
(4) AI多元支付與門市對帳：正確率應達80%以上
(5) 供應商協作平台：正確率應答90%以上
5、 投標文件
投標廠商應檢附下列文件
(1) 公司設立或登記證明文件影本
(2) 專案建議書，內容應包含團隊簡介、系統架構、建置時程、技術回復及預期效益。
(3) 報價單，採總價承包，並請列名各項費用明細。

6、 評選方式
本案採評選優勝辦理，請於投標截止日前將投標文件郵寄至收件地址(以郵戳為憑)，經後續書面資格及文件審查通過者，本公司將通知入選者進行簡報評選。

7、 公告與聯絡資訊
公告日期：115年10月20日
投標截止日期：115年10月23日止
收件及聯絡窗口：
聯絡人：李汪彥先生
電話：03-9225000 轉290
地址：宜蘭縣員山鄉永同路三段20號

